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Pas als je het herkent, zie je het

Beelddenkende
coachees

Mechel Ensing

Beelddenken en begripsdenken zijn twee verschillende manieren om met
informatie om te gaan. In de meeste organisaties is begripsdenken de norm.
Mensen die vooral beelddenken, ondervinden daar nadelen van. Hoe herken je
een beelddenker? Welke kwaliteiten heeft een beelddenker en welke specifieke
eisen gelden voor een loopbaantraject?
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Stel je de volgende situatie voor: er komt een cliént
bij je, die onder woorden probeert te brengen wat
zijn coachvraag is. Hij vindt het lastig. Hij vertelt dat
hij is vastgelopen op zijn huidige werk, omdat hij
“niet begrepen wordt”. Op je vraag om dit nader
toe te lichten, begint hij hele verhalen te vertellen
over situaties op het werk. Hij springt van de hak op
de tak en maakt zijn zinnen niet af. Zijn verhaal is
met moeite te volgen. Je vraagt je af: hoe zal ik dit
aanpakken?

Hij is vast niet dom, maar als je vraagt naar zijn com-
petenties, kijkt hij je glazig aan. Abstracte woorden
zijn moeilijk te bevatten voor hem. Daardoor krijg je
geen hoogte van zijn intelligentieniveau. Verder valt
op dat hij bij elke vraag die je stelt naar het pla-
fond kijkt. Net of daar het antwoord staat. Op zo'n
moment is het goed om je af te vragen of je cliént
een beelddenker is, hoe hij informatie bij voorkeur
verwerkt en hoe hij communiceert.

De verhalen gaan afle kanten op

Een beelddenker communiceert, organiseert en
plant op een andere manier dan men in veel organi-
saties gewoon is. In de meeste organisaties is com-
municeren vanuit ‘begripsdenken’ de standaard. Het
gaat over feiten, begrippen en men wil redenaties
waarom men tot bepaalde oplossingen komt. De
beelddenker concentreert zich op de samenhang, op
het geheel. Pas als hij dat duidelijk voor ogen heeft,

heeft hij aandacht voor details. Hij komt door as-
sociaties tot inzicht en oplossingen, heel verrassend.
Dit verschil in communicatie is de oorzaak van veel
misverstanden, waarbij de beelddenker zich niet
begrepen voelt.

Verschil tussen beelddenken en begrips-
denken

Beelddenken is denken in beelden, handelin-
gen en belevenissen, woordloos. Mensen die
beelddenken verwerken zintuiglijke ervaringen
en associaties tot een totaalbeeld van de situatie.
Bij begripsdenken gaat het daarentegen om een
analytische vorm in het omgaan met informa-
tie. Stap voor stap wordt de informatie bewust
verwerkt, geanalyseerd en worden conclusies ge-
trokken. Woorden en begrippen zijn belangrijk.

Begin van de begeleiding

Na de eerste intake ga je als loopbaancoach wellicht
aan de slag met vragenlijsten over competenties en
gedrag. Misschien voor jezelf handige instrumenten,
maar jouw beelddenkende coachee vindt ze minder
leuk. Hij zal problemen hebben met het invullen. De
resultaten zullen vaak onduidelijk zijn of zelfs onjuist.
Hiervoor zijn verschillende redenen aan te geven.

Het begeleiden van beelddenkers vraagt
een specifieke aanpak

Ten eerste zal het lezen van de vragen niet al-

tijd even accuraat gebeuren. De beelddenkende
coachee heeft moeite met details en leest snel over
kleine woorden en nuances heen. Zo is bijvoorbeeld
het woord ‘ niet’ erg verraderlijk, omdat het bij

het lezen overgeslagen wordt. Ten tweede zorgt
zijn fantasie ervoor dat hij de vragen op verschil-
lende manieren kan beantwoorden en dit dus ook

LoopbaanVisie oktober 2018 49




PRAKTIJK

zal doen. Die verschillen ontstaan doordat hij in
diverse omgevingen, en met verschillende mensen,
tot ander gedrag kan komen en dan ook andere
antwoorden geeft.

Als je chaotische cliént zich herkent
in de werkwijze van een beelddenker,
dan groeit zijn zelfvertrouwen
zienderogen

Om het gesprek op een andere manier voort te zet-
ten, is dit het moment om je toolbox met creatieve
werkvormen uit de kast te halen. De beelddenker
heeft liever informatie waar hij naar kan kijken, die
hij kan voelen of beleven. Visualisaties, ( inspiratie)

kaartjes, mindmaps, toneel en opstellingen prikkelen

zijn zintuigen. Hij kan de informatie dan makkelijker
opnemen en verwerken.

Beelddenker

ledereen kan beelddenken en begripsdenken. Er
is geen duidelijke grens wanneer je wel of geen
beelddenker bent. Voor het gemak noemen

we iemand een beelddenker als hij een sterke
voorkeur heeft om de informatie op een beeld-
denkende manier te verwerken

Specifieke kwaliteiten

Een beelddenker is iemand met een sterke voorkeur
voor non-verbale informatie. Kijken en verbeelden
zijn zijn sterke punten. Deze bijzondere manier van
omgaan met informatie zorgt ook voor specifieke
kwaliteiten. Zo kan de beelddenker in gedachten
rond een object, situatie of probleem heen lopen
om het zo van verschillende kanten te bekijken. Hij
kan verschillende gezichtspunten innemen en komt
dan tot verrassende oplossingen. Afhankelijk van
zijn talent en karakter past hij deze kwaliteit toe om
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(technisch) te ontwerpen, diverse disciplines bij el-
kaar te brengen of toekomstscenario’s te ontwerpen.
Hij houdt erg van maatwerk, improviseren en het
oplossen van ingewikkelde problemen. Hij heeft een
hekel aan routine. Verder kost het hem veel moeite
om zijn ideeén in woorden en notities om te zetten.
Hij vertelt het liever of doet het even voor.

Wat is hier te zien: puzzelen is altijd leuk

Een goede manier om de beelddenker inzicht te
geven in zijn specifieke kwaliteiten is hem een port-
folio te laten samenstellen. Hierin kan hij foto’s en
documenten bijeenbrengen van werk waar hij goede
herinneringen aan heeft. Bijvoorbeeld een foto

van een schilderij, een bouwtekening of een ander
bijzonder ontwerp. Of een samenvatting van een
project waarin hij een belangrijke rol gespeeld heeft
of een artikel dat iemand anders over hem geschre-
ven heeft, waarin hij zichzelf herkent.




Creatieve werkvormen

Passende werkomgeving
Passend werk vinden waar hij in zijn kracht is, dat is
de vraag waar je deze cliént graag mee wilt helpen.

In de tabel zijn voorbeelden van beroepen opgeno-
men waar de beelddenker goed in past en waar de
begripsdenker goed in past.

De voorbeelden zijn gesorteerd op de talenten vol-
gens Gardner. Naast het soort werk is ook de sfeer
van de organisatie bepalend voor zijn werkplezier.
Hierbij gaat het er met name om dat de beelddenker
ruimte krijgt. Vooral ruimte in handelingsvrijheid. De
beelddenker wil zijn creativiteit kwijt kunnen. Hierbij
is hij doelgericht en minder proceduregericht. Hij zal
daarom veel effectiever zijn in innoverende, hands-
on en klantgerichte organisaties. In productgerichte
organisaties, met meer procedures en waar controle
een belangrijke rol speelt, zal de beelddenker snel
vastlopen.

Tabel 1. Voorbeelden van beroepen waarin de beelddenker goed past

Verbaal

Dichter
Mathematisch Meetkunde
Ruimtelijk Architecten
Muzikaal Componeren

Kinesthetisch Straatvoetballer
Naturalistisch Boer
Handelaar, politicus

Interpersoonlijk

Intrapersoonlijk Coach

Letterkundige

Algebra

Cartografen

Noten lezen
Bewegingsleerdeskundige
Bioloog

Docent

Psychiater
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Het loopbaantraject

Een volgende stap is het vormgeven van een loop-
baantraject. Beelddenkers kiezen vooral voor een
resultaatgerichte benadering. De beschikbare tijd
voor de uitvoering is vaak minder sturend. Heeft de
beelddenker de situatie en het einddoel goed voor
ogen dan kan hij snel werken. Zo niet, dan duurt
en duurt het voordat hij een eerste stap zet in het
traject. Het opschrijven van afspraken en deadlines
in de agenda is daarom nog geen garantie dat dit
ook gebeurt. Bij het inzicht krijgen in de situatie en
het einddoel speelt de zintuiglijk ervaring ook weer
een belangrijke rol. Een denkbeeldige film maken
van het verloop van de dag of het traject geeft meer
inzicht in wat mogelijk is. Zo kan hij ervaren waar
hij meer ruimte of tijd nodig heeft om van de ene
plaats naar de andere te komen. Maar ook waar hij
meer ruimte of tijd nodig heeft om informatie te ver-
werken, bijvoorbeeld na een intensief gesprek. Het
zintuiglijk beleven van activiteiten geeft veel meer
houvast dan het abstract noteren van de tijd in de
agenda. De beelddenker is geholpen met een dui-

delijk doel en een eerste stap in het traject. Hierbij is
het wenselijk om de eerste stap goed te verbeelden.

Bij een netwerkgesprek gaat het dan om: wat is een

goed moment, waar gaat het gebeuren en waarover
gaat het gesprek.

Tot slot

Blijkt je chaotische cliént zich te herkennen in de ge-
schetste werkwijze van een beelddenker dan groeit
zijn zelfvertrouwen zienderogen. Het lijkt op iemand
die linkshandig is en opeens ontdekt dat hij met een
linkshandige schaar wel kan knippen na jarenlang te
hebben geworsteld met een gewone rechtshandige
schaar. Het inzicht dat hij op een andere wijze met
informatie omgaat dan zijn huidige werkomgeving
geeft veel rust. Het vinden van passend werk kan
beginnen. W
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